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VEREINBARUNG 

 
 
 

über die Verwendung der 
 
 

Filebox 
 
 
 

abgeschlossen zwischen 
 
 
 

OeKB CSD GmbH 
Strauchgasse 1-3, 1010 Wien 

FN 428085 m 
("OeKB CSD") 

 
 

und 
 
 
 

XY Firma 
Straße, PLZ Ort, Land 
Firmenbuchnummer 

(„der Depotinhaber“) 
 
 

(gemeinsam 
auch die "Vertragsparteien") 

 
 

wie folgt: 
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PRÄAMBEL 

 
 
Diese Vereinbarung ergänzt die zwischen den Vertragsparteien in Form der AGB der OeKB CSD bereits 
bestehenden vertraglichen Vereinbarungen und regelt die Erteilung von Instruktionen der Geschäftsarten Intra, 
Cross, External und Physical bei Ausfall der SWIFT-Schnittstelle beim Depotinhaber im ICP-Mode.  
 
 

§ 1 
Verfahren 

 

1. Der Depotinhaber informiert die OeKB CSD über den Ausfall der SWIFT-Schnittstelle beim 
Depotinhaber im ICP-Mode schriftlich mittels signiertem E-Mail an settlement@oekb-csd.at. 

2. OeKB CSD übermittelt anschließend per E-Mail einen Upload-Link (Voucher) für die Erteilung der 
Instruktionen über die Filebox.  

  

Abbildung 1: E-Mail-Übermittlung Voucher 

mailto:settlement@oekb-csd.at
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3. Der Depotinhaber übermittelt die Instruktionen anschließend als ZIP-File mittels Klick auf 
„Durchsuchen“ über die Filebox an die OeKB CSD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Die OeKB CSD informiert den Depotinhaber abschließend per E-Mail, sobald die erhaltenen 
Instruktionen zur Weiterverarbeitung an T2S übermittelt worden sind. 

 
§ 2 

Vorgaben 

1. Es werden nur ZIP-Files über die Filebox von der OeKB CSD akzeptiert. 

2. Die SWIFT-Nachrichten sind als Textdokument (.txt) zu erstellen und gemäß dem aktuell gültigen 
Anhang 18 der AGB der OeKB CSD Handbuch Settlement SWIFT ISO 15022 zu befüllen. 

3. Das ZIP-File ist zu verschlüsseln und das dazugehörige Passwort telefonisch der OeKB CSD unter 
folgender Nummer bekannt zu geben: +43 (1) 531 27-2020. 

4. Aufträge zu Änderungen/Storno von Instruktionen sind in separaten ZIP-Files zu übermitteln.  

5. Außerhalb der Geschäftszeiten des Service Centers Accounts & Settlement gemäß Anhang 1 der AGB 
der OeKB CSD steht dieses Verfahren nicht zur Verfügung. 

6. Um den reibungslosen Ablauf des Verfahrens zu gewährleisten, ist der Depotinhaber zur Durchführung 
eines Tests verpflichtet.   

   
 

§ 3 
Haftung der OeKB CSD 

 
Die Verarbeitung der nach diesem Vorgang erteilten Instruktionen durch die OeKB CSD erfolgt nach dem Prinzip 
„Best effort“, die OeKB CSD gewährleistet daher keine taggleiche Verarbeitung.  
 
 
 
 
 
 

Abbildung 2: Hochladen der Instruktionen 
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§ 4 
Vertragsdauer und Beendigung 

 
(1) Dieser Vertrag tritt mit seiner Unterfertigung durch die Vertragsparteien in Kraft und wird auf unbestimmte 
Zeit geschlossen. Er kann von jeder Vertragspartei durch Übersenden einer eingeschriebenen schriftlichen 
Kündigung an die andere Vertragspartei unter Einhaltung einer einmonatigen Kündigungsfrist zum Ende eines 
jeden Kalendermonats gekündigt werden. 
 
(2) Unbeschadet der Regelung in Absatz 1 kann diese Vereinbarung von beiden Vertragsparteien aus wichtigem 
Grund mit sofortiger Wirkung einseitig aufgelöst werden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn 
eine Vertragspartei wesentliche Pflichten aus diesem Vertrag verletzt und sie diese Pflichtverletzung nicht 
binnen angemessener Frist behebt. Darunter fällt auch die kontinuierliche Übermittlung von Instruktionen 
mittels FLX, also auch bei Funktionieren des SWIFT-Netzwerkes oder der lokalen Schnittstelle. 
 
 

§ 5 
Schlussbestimmungen 

 
Dieser Vertrag wird in zwei Ausfertigungen errichtet, wovon jede Vertragspartei eine erhält.  

 
 
 
 

OeKB CSD GmbH: 
 
 

 

_______________________________   
Firmenmäßige Unterschrift 

 
 
_______________________________   
Namen in Blockschrift 

 
 
_______________________________   
Ort, Datum 
 
 
 

Depotinhaber: 
 

 
 

_______________________________   
Firmenmäßige Unterschrift 

 
 
_______________________________   
Namen in Blockschrift 

 
 

_______________________________   
Ort, Datum 

 
 


